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20. November 2016 

1 Gegenstand 

Rinkmaster wird laufend weiterentwickelt und den Ansprüchen aus Breiten- und Spitzensport, insbesondere 
den Anforderungen der SwissCurling Association, sowie den Ansprüchen der sich ständig verändernden 
Systemumgebungen angepasst. Die Lizenz besteht aus einer einmaligen Basislizenz und einem jährlich 
wiederkehrenden Wartungs- und Supportbeitrag. 

2 Lizenzdauer 

Sie erwerben eine Nutzungslizenz für eine Curlingsaison. Die Lizenz ist sofort gültig und dauert über die 
laufende Saison hinaus bis zum 30. September des Folgejahres. Während der Lizenzperiode wird eine 
beschränkte1 Anwenderunterstützung  gewährleistet. 

3 Lizenzerneuerung 

Die Lizenz wird automatisch verlängert. Vor Ablauf der Lizenz erhalten Sie eine Rechnung für die folgende 
Saison mit den neuen Lizenzangaben. Diese Lizenz kann sofort eingesetzt werden und ist wieder gültig bis zum 
30. September des Folgejahres. 

4 Kündigung 

Das Abonnement kann gekündigt werden. Sie stoppen die automatische Lizenzerneuerung, indem Sie bis 
spätestens 31. August der laufenden Periode eine Email an support@rinkmaster.ch senden. 

5 Lizenzumfang 

Eine Lizenz wird für eine Curlinghalle oder eine Open-Air-Anlage ausgestellt. Das Nutzungsrecht erstreckt sich 
auf alle Spielleiter des Lizenznehmers und darf auch auf deren privaten Computern installiert werden. 
Voraussetzung ist die Nutzung von Rinkmaster im Bezug zum Lizenznehmer. 

6 Garantie 

Festgestellte Fehler können während der Dauer der Lizenz an die Support-Stelle unter support@rinkmaster.ch 
gemeldet werden. Die Support-Stelle wird zeitnah eine Umgehungslösung anbieten. Behobene 
Programmfehler werden in Form von Updates zum Download zur Verfügung gestellt. Bei der Fehlerbehebung 
gilt die Mitwirkungspflicht des Kunden. 

7 Testversionen 

Rinkmaster darf zu Testzwecken heruntergeladen und installiert werden. Das Durchführen von Turnieren ohne 
gültige Lizenz ist jedoch untersagt. 

                                                             
1 Die Anwenderunterstützung ersetzt nicht die Schulung. Der Support behält sich vor, Anfragen, die auf fehlende Schulung zurückführen, mit Verweis auf 

das Kursangebot zu bedienen. 
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